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Contraloria General de Cuentas

GUATEMALA, CA.

Guatemala, 25 de agosto de 2014

Ingeniero

Edvin Francisco Ramos Soberanis ~ NDO A

Director Ejecutivo _ TR R T RATIVO
Autoridad para el Manejo Sustentable de la PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
Cuenca y del Lago de Amatitlan Hill 125F.S 112 101y
Presente

Ingeniero Ramos Soberanis:

En mi calidad de Subcontralor de Calidad de Gasto Publico y en cumplimiento de
lo regulado en la literal k) del articulo 13 de la Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas, Decreto 31-2002 y sus reformas contenidas en el Decreto
No. 13-2013, ambos del Congreso de la Republica de Guatemala conforme la
delegacion que oportunamente me fuera otorgada, hago de su conocimiento de
manera oficial el Informe de Auditoria realizado por los auditores gubernamentales
que oportunamente fueron nombrados para el efecto y quienes de conformidad

con el articulo 29 de la precitada Ley Organica son responsables del contenido y
efectos legales del mismo.

Sin otro particular, atentamente.
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RESUMEN GERENCIAL

Guatemala, 25 de agosto de 2014

Ingeniero

Edvin Francisco Ramos Soberanis
Director Ejecutivo

Autoridad para el Manejo Sustentable de la

RGO DE AMAT
Cuenca y del Lago de Amatitlan PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
Presente Bl LSF. .S 1 4€ 0 oy

Ingeniero Ramos Soberanis:

Los Auditores Gubernamentales designados de conformidad con el nombramiento No.
DADG-0003-2014 de fecha 02 de julio de 2014, han efectuado Auditoria Especial de
Cumplimiento, con el objetivo de verificar la existencia y evaluar el Plan Operativo
Anual, el Manual de Funciones y Procedimientos, la Memoria de Labores y otros
cumplimientos de informacién, por el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de

diciembre de 2013 en Autoridad para el Manejo Sustentable de la Cuenca y del Lago de
Amatitlan.

La Auditoria Especial de Cumplimiento, comprendioé la evaluacién del Plan Operativo
Anual, el Manual de Funciones y Procedimientos, la Memoria de Labores y el
cumplimiento de entrega y actualizacién de informacién de empleados y funcionarios
publicos; por el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013.

Como resultado del trabajo realizado se han detectado aspectos importantes, los
cuales se mencionan a continuacion:

Hallazgos relacionados con el control interno

Hallazgo No. 1

Plan Operativo Anual, remitido extemporaneamente a la Contraloria General de
Cuentas

Hallazgo No. 2
Plan Operativo Anual mal estructurado
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Hallazgo No. 3
Plan Operativo Anual incongruente con informes de ejecucién fisica

Hallazgo No. 4
Incumplimiento de metas institucionales

Hallazgos relacionados con el cumplimiento a leyes y regulaciones aplicables

Hallazgo No.1

Incumplimiento con relacién a las constancias transitorias de inexistencia de
reclamacion de cargos

El personal que realizé la Auditoria Especial de Cumplimiento es el siguiente:
Ingeniera Carmen Nineth Morales Virula, supervisado por el Licenciado Luis Noé

Carcamo Portillo con el conocimiento de Licenciado Walter Osmar Argueta, Director
de Auditoria de Gestion.

Atentamente,
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Supervisor Gubernamental
Colegiado No. 4156 Colegio de C.C.E.E.
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Contraloria General de Cuentas 1 Direccién de Auditoria de Gestion

1. INFORMACION GENERAL DE LA AUDITORIA ESPECIAL DE CUMPLIMIENTO

11 Base Legal

Decreto Numero 64-96 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Creacion de la
Autoridad para el Manejo Sustentable de la Cuenca y del Lago de Amatitlan, de fecha 21
de agosto de 1996. Acuerdo Gubernativo No. 186-99, Reglamento de Funcionamiento de

la Autoridad para el Manejo Sustentable de la Cuenca y del Lago de Amatitlan, de fecha 12
de marzo de 1999.

La Autoridad para el Manejo Sustentable de la Cuenca y del Lago de Amatitlan, se

encuentra registrada en la Contraloria General de Cuentas, con el Numero de
Cuentadancia A6-32.

1.2 Funcién

Planificar, coordinar y ejecutar en coordinacion con las instituciones que corresponda,
todos los trabajos que permita rehabilitar el ecosistema de la cuenca y del Lago de
Amatitlan, generando los mecanismos necesarios para lograr sus objetivos.

2. FUNDAMENTO LEGAL DE LA AUDITORIA

El Examen se realizé con base en:

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, segun lo establece el Articulo 232.

El Decreto Numero 31-2002, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, segun lo
establecido en sus Articulos: 2. Ambito de competencia; 4. Atribuciones y 7. Acceso y
disposicion de informacién, reformados por el Decreto Numero 13-2013, articulos 49, 50 y
52; ambos Decretos emitidos por el Congreso de la Republica de Guatemala.

El Acuerdo Gubernativo 192-2014, Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas, segun lo establecido en sus Articulos: 3. Finalidad; 4. Atribuciones de

la Contraloria; 5. Acceso y Disposicion de Informacion; 37. Direccion de Auditoria de
Gestidon y 51. Acreditacion.

La Ley de Probidad y Responsabilidades de Funcionarios y Empleados Publicos y su
Reglamento.

Las Normas de Auditoria del Sector Gubernamental, las Normas Generales de Control
Interno Gubernamental y la Norma Internacional 4100 de las Entidades Fiscalizadoras

Superiores (ISSAIl) emitida por la Organizacion Internacional de Entidades Fiscalizadoras
Superiores (INTOSAI).

Nombramiento de Auditoria DADG-0003-2014, de fecha 02 de julio de 2014.

Autoridad para el Manejo Sustentable de la Cuenca y del Lago de Amatitlan
Informe de Auditoria Especial de Cumplimiento
Periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013
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3. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA

3.1 General

Practicar Auditoria Especial de Cumplimiento por el periodo comprendido del 01 de enero
al 31 de diciembre de 2013 a la Autoridad para el Manejo Sustentable de la Cuenca y del
Lago de Amatitlan, para establecer el cumplimiento de las regulaciones legales que le son
aplicables y la normativa interna y externa de Control Interno Gubernamental.

3.2 Especificos

Verificar la existencia del Plan Operativo Anual, que el mismo haya sido aprobado y
entregado oportunamente a las entidades correspondientes.

Verificar la vinculacion del POA con el presupuesto.

Verificar que en la elaboracién del POA se hayan observado los lineamientos dictados por
los organismos rectores.

Evaluar que los indicadores se definan con el objetivo de medir la gestién institucional.

Verificar la existencia de informes de gestién

Evaluar que las metas se establezcan en funcion de los objetivos institucionales y el

cumplimiento de las mismas y que la ejecucion fisica tenga relacién con la ejecucién
financiera.

Verificar la existencia del Manual de Funciones y evaluar que esté completo, aprobado por

la autoridad competente y que no contenga duplicidad o incompatibilidad en las funciones
asignadas a cada puesto de trabajo.

Verificar la existencia del Manual de Procedimientos y evaluar que esté completo,

actualizado, aprobado por la autoridad competente y acorde a las actividades que se
realizan en la Entidad.

Verificar la existencia de la Memoria de Labores, que esté aprobada por la autoridad
competente y que la misma se haya remitido a las entidades correspondientes.

Verificar que el personal afecto, haya entregado su Constancia Transitoria de Inexistencia

de Cargos en forma oportuna y que la Unidad de Recursos Humanos haya requerido el
cumplimiento de la disposicion legal.

Verificar que el personal afecto, haya actualizado datos ante la Contraloria General de

Cuentas en el plazo establecido y que la Unidad de Recursos Humanos haya requerido el
cumplimiento de la disposicién legal.

Practicar otras verificaciones, evaluaciones y comprobaciones que de acuerdo a las
circunstancias, se consideren relevantes.

Dar seguimiento a la implementacién de las recomendaciones contenidas en el informe de
la auditoria anterior.

Autoridad para el Manejo Sustentable de la Cuenca y del Lago de Amatitlan
Informe de Auditoria Especial de Cumplimiento
Periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013



Contraloria General de Cuentas 3 Direccion de Auditoria de Gestion

4, ALCANCE DE LA AUDITORIA

La Auditoria Especial de Cumplimiento, comprendié la evaluacion del Plan Operativo
Anual, el Manual de Funciones y Procedimientos, la Memoria de Labores y el cumplimiento
de entrega y actualizacion de informacién de empleados y funcionarios publicos; por el
periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013.

5. COMENTARIO Y CONCLUSIONES

5.1 Comentario

Se solicitd para su revision y evaluacion: el Plan Operativo Anual, el Manual de Funciones
y Procedimientos, Memoria de Labores, las Constancias Transitorias de Inexistencia de
Cargos y de Actualizacién de Datos y otras que de acuerdo a las circunstancias, se
consideraron relevantes en el periodo auditado

5.2 Conclusiones

En forma general, se determinaron las siguientes deficiencias: El Plan Operativo Anual
2013 se remiti6 extemporaneamente a la Contraloria General de Cuentas, fue mal
estructurado y hubo incongruencia con los informes de ejecucion fisica. Ademas dos
metas institucionales no fueron ejecutadas. No se dio el debido proceso de completar la
documentacion necesaria para ocupar un puesto o cargo publico.

6. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

Al practicar la Auditoria Especial de Cumplimiento, se detectaron hallazgos sobre los
cuales se realizaron las recomendaciones respectivas para el fortalecimiento, la eficiencia y
la eficacia del Control Interno de la entidad, los que se detallan a continuacion:

6.1 HALLAZGOS RELACIONADOS CON EL CONTROL INTERNO

6.1.1 Plan Operativo Anual, remitido extemporaneamente a la Contraloria General
de Cuentas

Condicién

La Autoridad para el Manejo Sustentable de la Cuenca y del Lago de Amatitlan remitio el
Plan Operativo Anual correspondiente al ejercicio 2013, a la Contraloria General de
Cuentas, el 21 de enero de 2013, segun consta en oficio DE-027-2013 EFRS/fnrc y el
presupuesto institucional para dicho ejercicio, fue aprobado mediante Decreto Numero 30-

2012 de fecha 23 de octubre de 2012, publicado en el Diario de Centroamérica el 8 de
noviembre de 2012.

Criterio

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, contenidas en el Acuerdo
Numero 09-03, emitidas por el Jefe de la Contraloria General de Cuentas, en su numeral
4.2, dltimo parrafo, establece: “Copia de dicho Plan debe ser enviado a la Contraloria
General de Cuentas, una semana después de haber sido aprobado su presupuesto, para
efectos de la evaluacion de la calidad del gasto y su impacto en la gestion publica.”

Autoridad para el Manejo Sustentable de la Cuenca y del Lago de Amatitlan
Informe de Auditoria Especial de Cumplimiento
Periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013
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Causa

El Director Ejecutivo no cumplié con enviar el Plan Operativo Anual del ejercicio 2013 a la
Contraloria General de Cuentas en el plazo establecido.

Efecto

La Entidad Fiscalizadora Superior, no dispone de elementos para evaluar la calidad del
gasto, asi como para establecer el impacto de la gestion de la entidad en forma oportuna.

Recomendacién

Que el Director Ejecutivo, envie el Plan Operativo Anual a la Contraloria General de
Cuentas dentro del plazo establecido.

Comentario de los responsables

Mediante oficio sin referencia de fecha 12 de agosto de 2014, Edvin Francisco Ramos
Soberanis, Director Ejecutivo (del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013); Sandra Ninet
Garcia Espafia, Jefa Administrativo Financiero (del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013),
Jimy Sander Marroquin Calderén, Asesor de Recursos Humanos (del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2013); Oty Aixa Farfan Alvarez, Jefa de Evaluacién y Seguimiento (del 1 de
enero al 7 de mayo de 2013); Mayra Carolina Tobar Zuleta de Ayala, Jefa de Evaluacion y
Seguimiento (del 13 de mayo al 31 de diciembre de 2013) de Autoridad para el Manejo
Sustentable de la Cuenca y del Lago de Amatitlan, manifiestan que: “Segun lo establecido
en el articulo 27 del Decreto 101-97 del Congreso de la Republica de Guatemala “Ley
Organica del presupuesto”, el Organismo Ejecutivo debe poner en vigencia, mediante
Acuerdo Gubernativo, la distribucién analitica del presupuesto. Dicha vigencia se realiz

por medio del Acuerdo Gubernativo 373-2012 cuya vigencia es a partir del uno de enero
del afio 2013.

Posterior a esto la Direccion Técnica del Presupuesto realizd los procedimientos
necesarios para registrar dentro del Sistema de Contabilidad Integrada y el Sistema de
Gestion, la apertura presupuestaria del ejercicio 2013.

Por lo que para las instituciones centralizadas, es técnicamente imposible, derivado de los
procedimientos y metodologias establecidos tanto por el Ministerio de Finanzas Publicas
como por la Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia, realizar el
ajuste, actualizacion y modificacién del Plan Operativo Anual 2013 sin que estuviera
concluida la apertura presupuestaria del citado ejercicio.

Por lo anterior se procedio a realizar la actualizacién Plan Operativo Anual 2013, segln
reporte del Sistema de Contabilidad Integrada SICOIN remitido por la Division
Administrativa Financiera el 08 de enero del 2013, el cual fue remitido al Director Ejecutivo

por medio del oficio EyS/oafa/omr/029-13 y posteriormente remitido a la Contraloria
General de Cuentas.”

Comentario de auditoria

Se confirma el hallazgo en virtud que al analizar y evaluar los comentarios vy
documentacién presentada por los responsables, se evidencia que la actualizacién al Plan
Operativo Anual fue realizada el 8 de enero de 2013 por la encargada de la Division
Administrativa Financiera, y la Jefa a la Divisiéon de Evaluacién y Seguimiento, trasladé el
documento el 18 de enero de 2013 a la Direccién Ejecutiva, para su aprobacion, firma y
entrega a la Contraloria General de Cuentas que fue realizada el 21 del mismo mes.

Autoridad para el Manejo Sustentable de la Cuenca y del Lago de Amatitlan
Informe de Auditoria Especial de Cumplimiento
Periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013
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Contraloria General de Cuentas 5 Direccién de Auditoria de Gestion

Acciones Legales y Administrativas

Sancién econémica de conformidad con el Decreto Nimero 31-2002 del Congreso de la

Republica de Guatemala, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, articulo 39,
numeral 18, para:

Oty Aixa Farfan Alvarez  Jefa de Evaluacion y Seguimiento, Q2,000.00

Total Q2,000.00
6.1.2 Plan Operativo Anual mal estructurado
Condicién
En el Plan Operativo Anual 2013, en las tablas 2.2 Resultados de Desarrollo, se describen:
un objetivo estratégico terminal y tres objetivos estratégicos a nivel intermedio; sin embargo
en el cuadro PROGRAMACION MULTIANUAL DE METAS FISICAS DE BIENES Y/O

SERVICIOS, solo el objetivo estratégico terminal se representa. Ademas no se incluyen los
objetivos operativos correspondientes a cada objetivo estratégico.

En la descripcién de los bienes o servicios intermedios, se hace relacion a construccion de

obra gris, misma que no fue agregada en el formulario DTP6 Registro de Metas Obra Gris
del Plan Operativo Anual elaborado en junio 2012.

En la descripcion de los bienes o servicios intermedios, se establecieron como tipo de

meta: documentos, los cuales son parte de procesos administrativos y no como un bien o
servicio brindado a la sociedad guatemalteca.

Los formularios DTP2: Descripcién del Programa, Proyecto Central o Comun, DTP3:
Descripcién de la Actividad Central, Comun o Partidas no Asignables a Programas, DTP4:
Registro de Metas de Produccién Terminal, DTP6: Registro de Metas de Produccién

Intermedia y DTP6A: Registro de Obra Gris del Plan Operativo Anual 2013 actualizado en
enero de 2013 no fueron presentados.

Criterio

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, contenidas en el Acuerdo
Numero 09-03, emitidas por el Jefe de la Contraloria General de Cuentas, en su numeral
4.1 Formulacién, en su tercer parrafo establece: “Para el caso de las entidades de
Gobierno Central deberan observar los lineamientos dictados por el Ministerio de Finanzas
Publicas y la Secretaria General de Planificacion y Programacion de la Presidencia de la

Republica y para las entidades descentralizadas y autonomas, lo que dicte la maxima
autoridad y otros que les apliquen.”

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, contenidas en el Acuerdo
Numero 09-03, emitidas por el Jefe de la Contraloria General de Cuentas, en su numeral
4.2 PLAN OPERATIVO ANUAL, en el parrafo primero establece: “La maxima autoridad de
cada ente publico, debe promover la elaboracion técnica y objetiva de los planes operativos
anuales. El Plan Operativo Anual, constituye la base técnica para una adecuada
formulacién presupuestaria, por lo tanto, las unidades especializadas de cada entidad,
deben elaborar anualmente en forma técnica y objetiva, sus respectivos planes operativos,
reflejando los alcances y las metas segun su finalidad, a fin de que en su anteproyecto de
presupuesto sean contemplados los recursos financieros que haran posible alcanzar las
metas propuestas, por lo que debera existir interrelacion entre ambos.”

Autoridad para el Manejo Sustentable de !a Cuenca y del Lago de Amatitlan
Informe de Auditoria Especial de Cumplimiento
Periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013
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Contraloria General de Cuentas 6 Direccion de Auditoria de Gestién

Causa

La Jefa de la Division de Evaluacion y Seguimiento no elabor6 el Plan Operativo Anual de
acuerdo a los lineamientos de SEGEPLAN y no establecié las metas de acuerdo al
beneficio que recibe la poblacién guatemalteca de la entidad.

Efecto

Se incrementa el riesgo de errores en el control, limitando la evaluacion a todo nivel y por
ende en el logro de los objetivos de la Institucion.

Recomendacion

Que el Director Ejecutivo verifique que la Jefa de la Divisién de Evaluacion y Seguimiento,
realice una adecuada estructura de las metas (productos) del Plan Operativo Anual,

basandose en los objetivos y metas de la institucion y su impacto en la sociedad
guatemalteca.

Comentario de los responsables

Mediante oficio sin referencia de fecha 12 de agosto de 2014, Edvin Francisco Ramos
Soberanis, Director Ejecutivo (del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013); Sandra Ninet
Garcia Espafia, Jefa Administrativo Financiero (del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013),
Jimy Sander Marroquin Calderén, Asesor de Recursos Humanos (del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2013); Oty Aixa Farfan Alvarez, Jefa de Evaluacién y Seguimiento (del 1 de
enero al 7 de mayo de 2013); Mayra Carolina Tobar Zuleta de Ayala, Jefa de Evaluacién y
Seguimiento (del 13 de mayo al 31 de diciembre de 2013) de Autoridad para el Manejo
Sustentable de la Cuenca y del Lago de Amatitlan, manifiestan que:

a) “La Autoridad para el Manejo Sustentable de la Cuenca y del Lago de Amatitlan AMSA,
realizé el Plan Operativo Anual 2013, en la estructura y formatos que establecen los
lineamientos de la Secretaria de Planificacion y Programacién de la Presidencia,
impartidos por medio de la realizacion de talleres de capacitacién, en dichas
capacitaciones dan orientacion sobre el llenado de las matrices ya establecidas, asi
mismo estan contenidos en la Guia de Planificacion Institucional orientada a Resultados.

Lo anterior derivado de:

e Lo establecido en el decreto 114-97 del Congreso de la Republica de Guatemala, que en
su articulo 14 establece las funciones para la Secretaria de Planificacion y Programacion
de la Presidencia, entre las cuales en la literal d) indica que es la citada secretaria quien
elabora conjuntamente con el Ministerio de Finanzas Publicas los procedimientos mas
adecuados para lograr la coordinaciéon y la armonizacién de los planes y proyectos
anuales y multianuales del sector publico con los correspondientes presupuestos anuales
y multianuales.

e La naturaleza de la Secretaria de Planificacion y Programacién de la Presidencia, que
segun lo indica el articulo 1 del Acuerdo Gubernativo nimero 271-2010, es el 6rgano de
planificacion del Estado y de apoyo a las atribuciones de la Presidencia de la Republica.

Situacién que se puede constatar en el oficio SSPP-DPS-141-2012/FC/ de fecha 11 de
Julio de 2012 de Segeplan firmado por el Secretario Luis Fernando Carrera Castro en el
cual realizan las observaciones al POA 2013, el cual literalmente indica: “Con base en la
revision del Plan Operativo Anual Ejercicio Fiscal 2013 y Multianual 2013-2015 de AMSA
se concluye que esta institucién formuld su planificacion presupuestaria con apego
a la metodologia de Gestion por Resultados y con la aplicaciéon de las Orientaciones
Estratégicas de Politica 2013-2016 emanadas por Segeplan.”

Autoridad para el Manejo Sustentable de la Cuenca y del Lago de Amatitlan
Informe de Auditoria Especial de Cumplimiento
Periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013
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Contraloria General de Cuentas 7 Direccién de Auditoria de Gestion

b) En referencia a los servicios intermedios que tienen establecida la meta de
Documento, esto se derivan de proyectos de Inversién Publica que segun Io
establecido por la Secretaria de Planificacion y Programacion, son registrados en el
Sistema Nacional de Inversion Publica —SNIP-, que dentro de las Normas SNIP para
proyectos de inversiéon publica los proyectos deben registrarse en dos etapas:
preinversion (norma especifica 2.5 Requerimiento de recursos para preinversion) y
ejecucion. En correspondencia con ésta normativa los proyectos referidos, se
encontraban en la fase de pre-inversion, es decir en etapa de disefio o estudio, por lo
que segun los respectivos contratos administrativos las empresas debian de entregar
como productos informes o estudios de preinversion, lo que corresponde a documento
dentro del clasificador de unidades de medida de produccién de bienes y prestacion de
servicios para la administracién central y entidades descentralizadas y auténomas que
es utilizados dentro del Sistema Nacional de Inversion Publica asi como en el Sistema
de Gestion —SIGES-. Metas que son necesarias previo a obtencién del beneficio que
recibe la poblacién guatemalteco como una construccion, de tal cuenta fueron
establecidos como bienes o servicios (metas) intermedias. De conformidad con los
lineamientos establecidos por la Secretaria de Planificacion y Programacion.

No esta de mas indicar que segun lo establecido en el Formularios e Instructivos DTPs del
1 al 14, distribuido por el Ministerio de Finanzas Publicas, se establece que las metas

correspondientes a obra gris deben registrarse solamente en el formulario DTP6A, no asi
en el formulario DTP6.

¢) Los formularios DTP se relacionan con la formulacion presupuestaria la cual se
realizan por medio del anteproyecto de presupuesto en el SIGES y SICOIN,
cerrandose dichos sistemas para las dependencias de Gobierno Central el 15 de julio
segun se establece en el articulo 24 Fecha de presentacion de los anteproyectos de
presupuesto del Acuerdo Gubernativo No. 540-2013.

Con base a lo anterior las modificaciones o actualizaciones del Plan Operativo Anual,
posteriores a la apertura del presupuesto, y de las metas establecidas se realizan a través
del Comprobante de modificaciones de metas fisicas 2 —-CO2F- a inicio del ejercicio fiscal,
las cuales deben compatibilizar con el presupuesto aprobado, esto segun el articulo 05 del
Acuerdo Gubernativo 373-2012 en el cual dice literalmente lo siguiente: Las autoridades
superiores de la Entidad de la administracién central, debera aprobar, mediante resolucioén,
las reprogramaciones de metas fisicas que estimen realizar durante el ejercicio 2013,
mismas que deberan registrarse en el modulo de seguimiento fisico del SICOIN. La
primera reprogramacion que compatibilice las metas fisicas con las asignaciones del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para el ejercicio fiscal dos
mil trece, aprobado por el Decreto Nimero 30-2012 del Congreso de la Republica de
Guatemala, no debera exceder de marzo de 2013...

Por otra parte, en el Plan Operativo Anual se incluyé Unicamente el DTP resumen, en
atencion a lo se establece en la Normas para la Formulaciéon del Anteproyecto de

Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado y Proyecto de Presupuesto de las
Entidades Descentralizadas y Auténomas, en la norma 33.”

Autoridad para el Manejo Sustentable de la Cuenca y del Lago de Amatitlan
Informe de Auditoria Especial de Cumplimiento
Periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013
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Comentario de auditoria

Se confirma el hallazgo en virtud que al analizar y evaluar los comentarios vy
documentacién presentada por los responsables, la Division de Evaluacién y Seguimiento,
debié6 dar seguimiento a las observaciones de la Secretaria de Planificacién vy
Programaciéon de la Presidencia SEGEPLAN, indicadas en el oficio SSPP-DPS-141-
2012/FC/ de fecha 11 de julio de 2012, mediante el cual recomienda realizar el analisis
conforme al diagrama de arbol de problemas y que la poblacién objetivo y las acciones en
14 municipios y dos departamentos no se muestren de forma desagregada.

Adicionalmente el folleto que contiene la descripcidon de los Formularios DTP de la
Direccién Técnica del Presupuesto del Ministerio de Finanzas Publicas, para el Ejercicio
Fiscal 2013, describe como objetivo del formulario DTP6-A Registro de Productos a Nivel
de Obra, identificar la produccién y cuantificar las metas a nivel de obra para el afio n+1,
n+2 y n+3, asi como sus unidades de medida.

Acciones Legales y Administrativas
Sancién econdémica de conformidad con el Decreto Numero 31-2002 del Congreso de la

Republica de Guatemala, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, articulo 39,
numeral 18, para:

Oty Aixa Farfan Alvarez, Jefa de Evaluacion y Seguimiento Q2,000.00

Total Q2,000.00

6.1.3 Plan Operativo Anual incongruente con informes de ejecucion fisica

Condicién

El informe de ejecucion del primer cuatrimestre reporta el avance de tres metas, el
segundo Yy tercer informe de ejecucion cuatrimestral reporta el avance de cuatro metas, por
lo que no existe interrelacién con las doce metas planificadas en el Plan Operativo Anual.
Al evaluar el Reporte de Analitico de Ejecucién Fisica y Financiera generado en el Sistema

de Contabilidad Integrada Gubernamental -SICOIN-, se constaté que este reporta trece
metas.

Criterio

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, contenidas en el Acuerdo
Numero 09-03, emitidas por el Jefe de la Contraloria General de Cuentas, en el numeral
4.21: Actualizacion de Programacion Presupuestaria y Metas, establece: “La maxima
autoridad de cada ente publico, debe dictar politicas y procedimientos que permitan realizar
la reprogramacion presupuestaria y el ajuste a las metas respectivas en funcién de las
modificaciones presupuestarias realizadas.

La unidad especializada debe velar porque las politicas y procedimientos aseguren que se
ha programado la ejecucién presupuestaria, bajo los mismos criterios y procedimientos
aplicados en la programacion inicial, a nivel de programas y proyectos y por ende sus
metas e indicadores, mostrando con ello el potencial de la gestion institucional.”

Autoridad para el Manejo Sustentable de la Cuenca y del Lago de Amatitlan
Informe de Auditoria Especial de Cumplimiento
Periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013
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Causa

La Jefa de la Division de Evaluacion y Seguimiento y la Jefa Administrativo Financiero no

prepararon los informes de gestién, en funcion de la programacién inicial incluida en el Plan
Operativo Anual.

Efecto

Se desconoce el potencial de la gestion institucional a través de los programas, proyectos,
metas e indicadores considerados inicialmente y los finalmente establecidos.

Recomendacion

Que el Director Ejecutivo verifique que la Jefa de la Divisién de Evaluacién y Seguimiento y
la Jefa Administrativa Financiera, preparen los informes de Ejecucion presupuestaria y

fisica en funcién de la programacion inicial, para mantener la interrelacion con el Plan
Operativo Anual.

Comentario de los responsables

Mediante oficio sin referencia de fecha 12 de agosto de 2014, Edvin Francisco Ramos
Soberanis, Director Ejecutivo (del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013); Sandra Ninet
Garcia Espaiia, Jefa Administrativo Financiero (del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013),
Jimy Sander Marroquin Calderdn, Asesor de Recursos Humanos (del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2013); Oty Aixa Farfan Alvarez, Jefa de Evaluacién y Seguimiento (del 1 de
enero al 7 de mayo de 2013); Mayra Carolina Tobar Zuleta de Ayala, Jefa de Evaluacién y
Seguimiento (del 13 de mayo al 31 de diciembre de 2013) de Autoridad para el Manejo
Sustentable de la Cuenca y del Lago de Amatitlan, manifiestan que: “Los informes de
avance cuatrimestral, se realizaron segun lo establecido por la Secretaria de Planificacion y
Programacion de la Presidencia —SEGEPLAN-, y conforme a los formatos que dicha
secretaria establece, de tal forma que se muestran y consideran solamente las metas que

han mostrado avance; siendo estas tres para el primer cuatrimestre y cuatro para el
segundo y tercer cuatrimestre.

Dentro del Plan Operativo Anual como su palabra lo dice es la planificacion de la Entidad
de todos los productos y subproductos (bienes y servicios) que esta brindara a la
poblacion, por lo que en la pagina 24 en el cuadro 3.2 de Programacién de bienes vy
servicios se puede constatar los Unicos bienes o servicios que tienen asignacion

presupuestaria, por lo tanto dentro del SICOIN solo se puede dar seguimiento a las metas
que tienen un monto asignado.

Siendo de estas doce metas que aparecen en el analitico, cuatro las Unicas que tenian en
ese entonces un monto asignado.

Las metas restantes, se ejecutaron sin gasto adicional al del grupo 000 Servicios
Personales, mismo que fue cargado a la actividad central de direccion y coordinacién por lo
que dentro del SICOIN no pueden ser registrado los avances en estas metas. Sin embargo
para fines de seguimiento y control, a todas las metas fisicas establecidas dentro del Plan
Operativo Anual 2013, se les dio seguimiento interno, mismo que puede constarse en los
informes de avance de metas mensuales remitidos por la Division de Evaluacién vy
Seguimiento a la Direccion Ejecutiva en los cuales se anex6 la Matriz de Seguimiento. De
igual forma se adjunta el reporte de SICOIN con el avance financiero.”

Autoridad para el Manejo Sustentable de la Cuenca y del Lago de Amatitlan
Informe de Auditoria Especial de Cumplimiento
Periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013
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Contraloria General de Cuentas 10 Direccién de Auditoria de Gestion

Comentario de auditoria

Se confirma el hallazgo, en virtud que al analizar y evaluar los comentarios y la

documentacién presentada por los responsables, no se incluye en los informes, la totalidad
de las metas vigentes.

En el Reporte de Analitico de Ejecucion Fisica y Financiera generado en el Sistema de
Contabilidad Integrada Gubernamental -SICOIN-, se establece que inicialmente se
planificaron once (11) metas fisicas, en el transcurso del afio se modificaron las metas,

agregando dos (2) y eliminando seis (6), estableciéndose una planificacion vigente de siete
(7) metas.

Acciones Legales y Administrativas

Sancion economica de conformidad con el Decreto Nimero 31-2002 del Congreso de la

Republica de Guatemala, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, articulo 39,
numeral 18, para:

Sandra Ninet Garcia Espaifia, Jefa Administrativo Financiero Q.2,000.00
Oty Aixa Farfan Alvarez, Jefa de Evaluacion y Seguimiento Q.2,000.00
Mayra Carolina Tobar Zuleta de Ayala

Jefa de Evaluacién y Seguimiento Q2,000.00
Total Q6,000.00

6.1.4 Incumplimiento de metas institucionales

Condicién
Del analisis del Reporte Analitico de Ejecucion Fisica y Financiera generado en el Sistema

de Contabilidad Integrada Gubernamental -SICOIN-, se establecié que de acuerdo a las
metas vigentes, la ejecucion fisica fue de cero por ciento en los siguientes casos:

Programa 13 Administracién y Supervision del Programa de Recuperacion Ambiental de la
Cuenca y Lago de Amatitlan:

+ Construccion Institucional de la ampliacién, remodelacién y suministros del Laboratorio
de Analisis de Aguas y Solidos AMSA, 92 metros cuadrados; y

+ Construccion centro de Capacitacion y Divulgacion Ambiental a Orillas del Lago de
Amatitlan, 45 metros cuadrados.

Ademas se establecié que la ejecucién financiera del programa 13 fue Unicamente del
4.3%.

Criterio

La Norma 4.23 Control de la Ejecucion Institucional, establece: “La maxima autoridad de
cada ente publico, debe emitir las politicas y procedimientos de control, que permitan a la
institucion alcanzar sus objetivos y metas establecidas en el Plan Operativo Anual. La
unidad especializada debe velar por el adecuado cumplimiento de las politicas y
procedimientos emitidos por la maxima autoridad, para que los responsables de las
unidades ejecutoras, de programas y proyectos, cumplan con sus respectivos objetivos y
metas por medio de la utilizacién adecuada de los recursos asignados, aplicados con
criterios de probidad, eficacia, eficiencia, transparencia, economia y equidad”.

Autoridad para el Manejo Sustentable de la Cuenca y del Lago de Amatitlan
Informe de Auditoria Especial de Cumplimiento
Periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013
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Causa

La Jefa de la Divisién de Evaluacién y Seguimiento y la Jefa Administrativo Financiera, no

observaron el debido proceso de control, seguimiento y actualizacién de la ejecucion fisica
y financiera de la entidad.

Efecto
Limitaciones para el cumplimiento de objetivos institucionales.

Recomendacién

El Director Ejecutivo debe verificar que la Jefa de la Divisiéon de Evaluacion y Seguimiento y
la Jefa Administrativo Financiera, realicen el debido control, seguimiento y actualizacién de

la ejecucién fisica y financiera de la entidad en el Sistema de Contabilidad Integrada
Gubernamental -SICOIN-.

Comentario de los responsables

Mediante oficio sin referencia de fecha 12 de agosto de 2014, Edvin Francisco Ramos
Soberanis, Director Ejecutivo (del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013); Sandra Ninet
Garcia Espana, Jefa Administrativo Financiero (del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013),
Jimy Sander Marroquin Calderén, Asesor de Recursos Humanos (del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2013); Oty Aixa Farfan Alvarez, Jefa de Evaluaciéon y Seguimiento (del 1 de
enero al 7 de mayo de 2013); Mayra Carolina Tobar Zuleta de Ayala, Jefa de Evaluacion y
Seguimiento (del 13 de mayo al 31 de diciembre de 2013) de Autoridad para el Manejo

Sustentable de la Cuenca y del Lago de Amatitlan, manifiestan que: “E! avance de las
metas institucionales que corresponden a:

e Construccion Institucional de la ampliacion, remodelacién y suministros del Laboratorio
de Analisis de Aguas y Sdélidos AMSA, y

e Construcciéon centro de capacitacion y divulgacién ambiental a orillas del lago de
Amatitlan.

En virtud de que ambas metas corresponden a proyectos de inversion publica, el avance
de éstas no es ingresado directamente en el SICOIN si no que, tal como lo establece el
articulo 57 del Decreto Numero 30-2012, son registrados en el Sistema Nacional de
Inversion Publica —SNIP-, ya que éste tiene comunicacion con SICOIN.

El avance de dichas obras fue registrado conforme a las normativas del SNIP que
establecen para los proyectos dos etapas Preinversién y Ejecuciéon. Cabe indicar que los
avances de estos dos proyectos fueron registrados de forma mensual en el SNIP,
encontrandose ambos proyectos en etapa de Preinversién. Dicho extremo puede ser

corroborado en el SNIP, y a través de los informes, generados de dicho sistema y remitidos
mensualmente a la Direccién Ejecutiva.

Ambos proyectos concluyeron la fase de preinversion en Abril 2013, como se puede

constatar en el informe que remite Evaluacion y Seguimiento a la Direccion Ejecutiva
mediante oficio EtyS/oaf/omr/136-13

Posterior a la fecha mencionada, inicia el proceso ante el Banco Interamericano de
Desarrollo para la No Objecion de cada fase del proceso, por lo que durante el resto del

periodo fiscal 2013 se realizé6 lo correspondiente al proceso de Licitacibn para la
ejecucién.”

Autoridad para el Manejo Sustentable de la Cuenca y del Lago de Amatitlan
Informe de Auditoria Especial de Cumplimiento
Periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013
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Comentario de auditoria

Se confirma el hallazgo en virtud que al analizar y evaluar los comentarios y
documentacién presentada por los responsables, se establece que no se cumplié el debido
proceso de seguimiento, control y actualizacién de las metas y del presupuesto en el
Sistema de Contabilidad Integrada Gubernamental -SICOIN- .

Acciones Legales y Administrativas

Sancién econémica de conformidad con el Decreto Numero 31-2002 del Congreso de la

Republica de Guatemala, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, articulo 39,
numeral 18, para:

Sandra Ninet Garcia Espanfia Jefa Administrativo Financiero Q2,000.00
Mayra Carolina Tobar Zuleta de Ayala
Jefa de Evaluacién y Seguimiento Q2,000.00

Total Q4,000.00

6.2 HALLAZGOS RELACIONADOS CON EL CUMPLIMIENTO A LEYES Y
REGULACIONES APLICABLES

6.2.1 Incumplimiento con relacién a las constancias transitorias de inexistencia de
reclamacién de cargos

Condicion
La Autoridad para el Manejo Sustentable de la Cuenca y del Lago de Amatitlan no requirié
la Constancia Transitoria de Inexistencia de Reclamaciéon de Cargos, emitidas por la

Contraloria General de Cuentas, de: Maria José Ceballos Lépez, Jefa de Néminas, quien
inicié labores el 18 de febrero de 2013.

Criterio

El Decreto No. 89-2002 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Probidad y
Responsabilidades de Funcionarios y Empleados Publicos, articulo 16. Impedimentos para
optar a cargos y empleos publicos, establece: “No podran optar al desempefio de cargo o
empleo publico quienes tengan impedimento de conformidad con leyes especificas y en

ningun caso quienes no demuestren fehacientemente los méritos de capacidad, idoneidad
y honradez.

Tampoco podran optar a ningun cargo o empleo publico: ...

b) Quienes habiendo recaudado, custodiado o administrado bienes del Estado, no tengan

su constancia de solvencia y finiquito de la institucién en la cual prestd sus servicios y de la
Contraloria General de Cuentas.”

La misma ley, en el articulo 30. Finiquito, establece: “... Para que una persona pueda optar
a un nuevo cargo publico sin que haya transcurrido el plazo de la prescripcién, bastara con
que presente constancia extendida por la Contraloria General de Cuentas de que no tiene

reclamacion o juicio pendiente como consecuencia del cargo o cargos desempefiados
anteriormente...”

Autoridad para el Manejo Sustentable de la Cuenca y del Lago de Amatitlan
Informe de Auditoria Especial de Cumplimiento
Periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013
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Causa

El Jefe de la Unidad de Recursos Humanos no cumplié con requerir la Constancia de

Inexistencia de Reclamacién de Cargos extendidas por la Contraloria General de Cuentas,
a la totalidad de personas afectas.

Efecto

Contratacién de funcionarios y empleados publicos, con posibles reclamaciones o juicios
pendientes al haber desempefado cargos publicos anteriormente.

Recomendacioén

Que el Director Ejecutivo verifique que el Jefe de la Unidad de Recursos Humanos requiera

la totalidad de documentos necesarios previo a la toma de posesion de un cargo o empleo
publico.

Comentario de los responsables

Mediante oficio sin referencia de fecha 12 de agosto de 2014, Edvin Francisco Ramos
Soberanis, Director Ejecutivo (del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013); Sandra Ninet
Garcia Espafia, Jefa Administrativo Financiero (del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013),
Jimy Sander Marroquin Calderén, Asesor de Recursos Humanos (del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2013); Oty Aixa Farfan Alvarez, Jefa de Evaluacion y Seguimiento (del 1 de
enero al 7 de mayo de 2013); Mayra Carolina Tobar Zuleta de Ayala, Jefa de Evaluacién y
Seguimiento (del 13 de mayo al 31 de diciembre de 2013) de Autoridad para el Manejo
Sustentable de la Cuenca y del Lago de Amatitlan, manifiestan que: “Dicho hallazgo
recurre al incumplimiento de la solicitud por parte de la Autoridad para el Manejo
Sustentable de la Cuenca y del Lago de Amatitlan -AMSA- de la Constancia Transitoria de
Inexistencia de Reclamacion de Cargos a Maria José Ceballos Lépez, Jefa de Ndmina,

quién inicio labores el dia 18 de febrero de 2013 bajo el renglén presupuestario 021
“Personal Supernumerario”.

Derivado de lo anterior se da a conocer que dicha solicitud fue realizada mediante el oficio
numero RRHH-FC-01-2013 de fecha 18 de febrero de 2013, misma fecha de inicio de
labores de la persona en mencion.

Asimismo es necesario aclarar que el puesto que ocupa Maria José Ceballos Lopez esta
creado y aprobado por la Oficina Nacional de Servicio Civil -ONSEC- bajo el nombre de
Encargada de Nomina, mediante Resolucién No. D-2013-1399 emitida por ONSEC y no
como Jefa de Némina segun lo indica el oficio CGC-DADG-OHD-036-2014 emitido por la
Contraloria General de Cuentas -CGC-; teniendo como atribuciones (inicamente el manejo
de sistemas y realizacion de gestiones ante las instituciones competentes segun sea el
caso de transacciones relacionadas a la gestion del recurso humano como se establece en
la clausula tercera del contrato numero 04-2014-021-AMSA.

CONCLUSION:

Por lo anteriormente expuesto se establece que la Autoridad para el Manejo Sustentable
de la Cuenca y del Lago de Amatitlan -~AMSA- cumplié con la solicitud del documento en
cuestion, y que el puesto que ocupa la sefiorita Maria José Ceballos Lépez no incurren en

recaudo, custodia o administracion de bienes del Estado; por tal motivo se requiere el
desvanecimiento de dicho hallazgo.”

Autoridad para el Manejo Sustentable de la Cuenca y del Lago de Amatitlan
Informe de Auditoria Especial de Cumplimiento
Periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013
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Comentario de auditoria

Se confirma el hallazgo en virtud que al analizar y evaluar los comentarios y la
documentacion presentada por los responsables, la sefiorita Maria José Ceballos Lépez,
como Encargada de Nomina, ejecuta las siguientes funciones: elabora, actualiza, revisa e
imprime las planillas del personal de los renglones 011, 021, 022, 029, 031, tomando en
cuenta si existen movimientos de personal, suspensiones, descuentos y otros registros,
para posteriormente solicitar las firmas correspondientes, también la creacién, aprobacion,
modificacién, eliminaciéon de contratos dentro del sistema Guatenéminas, entre otros, y
considerando que Recursos Humanos no dio seguimiento a la solicitud realizada, ya que

es deber de esta unidad velar que no se tome posesién de un cargo o puesto publico, sin
llenar todos los requisitos establecidos.

Acciones Legales y Administrativas
Sancion econdmica de conformidad con el Decreto Niumero 31-2002 del Congreso de la

Republica de Guatemala, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, articulo 39,
numeral 18, para:

Jimy Sander Marroquin Calderén Asesor de Recursos Humanos Q3,000.00

Total Q3,000.00

6.3 OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

6.3.1 Manual de funciones y procedimientos desactualizado

Observacion

El Manual de Funciones y Procedimientos, no estd estructurado de acuerdo a la nueva

organizacion de la entidad, por existir cambios desde la elaboracién de los manuales en el afio
2008.

Recomendacion

Que el Director Ejecutivo verifique que se actualicen, aprueben e implementen las
funciones y procedimientos en todos los puestos de trabajo de la entidad, para promover el
fortalecimiento del ambiente y estructura de control interno.

6.3.2 Indicadores de Gestion Institucionales incompletos

Observacion

No se presentd tabla con valores cuantificados periédicamente de los Indicadores
Estratégicos para la Medicion de la Gestién Institucional, de la calidad del agua del Lago de
Amatitlan y su Cuenca, asi como del avance en la eliminacién de los desechos soélidos.

Recomendacién

Que el Director Ejecutivo verifique que la Jefa de la Divisiéon de Evaluacién y Seguimiento,

cuantifique periédicamente los indicadores y se publique dicha informacién en la pagina
web de la institucion.

Autoridad para el Manejo Sustentable de la Cuenca y del Lago de Amatitlan
Informe de Auditoria Especial de Cumplimiento
Periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013
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7. SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIA ANTERIOR
El anterior informe de Auditoria de Gestién practicada a la Autoridad para el Manejo
Sustentable de la Cuenca y del Lago de Amatitlan, corresponde al ejercicio 2009.

8. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD, DURANTE EL PERIODO AUDITADO

Los funcionarios y empleados responsables de las deficiencias encontradas, se incluyen
en el desarrollo de cada hallazgo contenido en el presente informe y las autoridades de la
entidad, durante el periodo auditado, son las siguientes:

Nombre(s) y apellido(s) Cargo Periodo del al
Edvin Francisco Ramos Soberanis Director Ejecutivo 01/01/2013 31/12/2013
Sandra Ninet Garcia Espafia Jefa Financiero Administrativo 01/01/2013 31/12/2013
Oty Aixa Farfan Alvarez Jefe de Evaluacidn y Seguimiento 01/01/2013 07/05/2013

Mayra Carolina Tobar Zuleta De Ayala | Jefe de Evaluacién y Seguimiento 13/05/2013 31/12/2013

Jimy Sander Marroquin Calderén Asesor de Recursos Humanos 01/01/2013 31/12/2013

9. COMISION DE AUDITORIA
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Lic. Luis Noé Ca illo . &
Supervisor Gubernamental Coqppury™
Colegiado No. 4156 Colegio de C.C.E.E.

Informe conocido por

< Lic. Walter Osmar

Director de Auditoria de Gestioé
Contraloria General de Cuenta-

Autoridad para el Manejo Sustentable de la Cuenca y del Lago de Amatitlan
Informe de Auditoria Especial de Cumplimiento
Periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013
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Contralona General de Cuentas

UATEMALA, CA

DIRECCION DE AUDITORIA DE GESTION
NOMBRAMIENTO DE AUDITORIA ESPECIAL DE CUMPLIMIENTO

DADG-0003-2014
Guatemala, 02 de julio de 2014

Auditor(es) Gubernamental(es):
INGENIERA CARMEN NINETH MORALES VIRULA

En cumplimiento a los articulos 2, 4 y 7 del Decreto No. 31-2002, Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas y los articulos 3, 4, 5, 37 y 51 del Acuerdo Gubernativo 192-2014, Reglamento
de la Ley, esta Direccion le(s) designa, para que se constituya(n) en las instalaciones de la
AUTORIDAD PARA EL MANEJO SUSTENTABLE DE LA CUENCA Y DEL LAGO DE AMATITLAN,
cuentadancia No. A6-32, para que realice(n) Auditoria Especial de Cumplimiento del periodo
comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013; esta Auditoria, sera supervisada por el
LICENCIADO LUIS NOE CARCAMO PORTILLO.

Para el cumplimiento de lo anterior, debera observar las Normas Internacionales de Auditoria, Normas
Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (emitidas por la INTOSAI), Normas de
Auditoria del Sector Gubernamental, Normas de Control Interno Gubernamental, asi como Leyes y
disposiciones vigentes aplicables a la Entidad Auditada. Para lo cual, verifique la existencia y evalue
el Plan Operativo Anual, el Manual de Funciones y Procedimientos, la Memoria de Labores, la
entrega de constancias transitorias de inexistencia de reclamacioén de cargos y de actualizacion de
datos y el cumplimiento de regulaciones legales.

Los resultados de su actuacién, los hara(n) constar en informe, actas circunstanciadas que
suscriba(n) y papeles de trabajo que elabore(n) para el efecto, tomando y/o dictando las medidas de
orden técnico y legales que procedan e informando oportunamente a esta Direccion. El tiempo
estimado para realizar la Auditoria Especial de Cumplimiento es de 15 dias, el cual podra variar
segun las circunstancias que se presenten en el desarrollo del trabajo.

Vo.Bo.
Lic. Sergo Us
Subeonlralorce
Contrelorla
“Juntos por una Guatemala honesta y transparente” \

7a. Avenida 7-32 zona 13 Ciudad de Guatemala / Cédigo Postal 01013 / Teléfono PBX: (502) 2417-8700 / Fax: (502) 24\17 8710
www.confraloria.gob.gt



(¥ ‘ UNIDAD DE PLANIFICACION

( % ‘ Area Estadistica ‘ mq@ - 2@ IS
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o5 S i & s RIS PRI RN i B
1.1 |ORGANIZACION, ENTIDAD, INSTITUCION, O FIDEICOMISO AUTORIDAD PARA EL MANEJO SUSTENTABLE DE LA CUENCA Y DEL LAGO DE AMATITLAN-
1.2 |[ENTIDAD A LA QUE PERTENCE: L PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CONTRA! ORIA GENERAL DE CUENTAS
1% L B8R =
- e —eTT
Administracion il P il EaN
1.3 |TIPO DE ENTIDAD X central Descentralizada Auténoma | [Municipatidades Entidade$ sfediale:
__(Gobierno) I
. ” 1 I
1.4 [NOMERO DE CUENTADANCIA O REGISTRO ( A6-32, - B LU !
1.5 |DIRECCION QUE EMITE EL NOMBRAMIENTO [_DIRECCION DE AUDITORIA DE GESTION ] < > 7=
1.6 {NOMBRAMIENTO No.(s) | DADG-0003-2014 e ‘m
1.7 FECHA EMISION DE NOMBRAMIENTO(S) ‘ 02 DE JULIO DE 2014 -~ FIRMA Y SELLO DE ESPRFEHE A 4580AD DE PLANIFICACION
1.8

AUDITOR(ES) GUBERNAMENTAL(ES) ASIGNADOS INGA. CARMEN NINETH MORALES VIRULA, AUDITORA GUBERNAMENTAL;
LIC. LUIS NOE CARCAMO PORTILLO, SUPERVISOR GUBERNAMENTAL

5

Dia Mes Afo Dia  Mes Afio No. MESES AUDITADOS

1.10 |PERIODO AUDITADO peL| 01] 01 |2013] Al 31 | 12 |2013]

1.9 |CODIGO (Exclusivo estadistica)

—

- . S L — = s L
TIPO DE AUDITORIA O COMISION AUDITORIA ESPECIAL DE CUMPLIMIENTO TIPO DE OBRA *No.Obras
Puentes Q -
2.2 |[TOTAL MONTO AUDITADO Q - Pavimentos Q -
Saldo anterior* Q - Edificios Escolares Q -
Ingresos Q - Otros edificios Q -
Egresos Q - Salon usos mitiples Q -
*Ingresar Unicamente si es examen especial Const. Y Mant. Carretera Q -
N ) ' | | \»% Instalaciones Deportivas Q -
3.1 [*SANCION Sistema de Agua Potable Q -
Tipo de hallazgo Drenajes Q -
Cantidad Monto en Q. Fundamento Legal
Cl (o Energia Eléctrica Q -
Ley Organica de la Otros
Contraloria General de
5 4 1 Q 17,000.00 |Cuentas, Decreto No. 31-
2002, articulo 39, numeral TOTAL 1] Q -
18
3.2 |"FORMULACION DE CARGO *Si es mas de una obra agregar anexo
Tlpo de hallazgo =
Cantidad Monto en Q. Fundamento Legal
Cl [od No se audits, ingresos y egresos.
Se evaluaron aspectos relacionados con el Plan Operativo Anual, Manual de Funciones y
0
Procedimientos, Memoria de Labores, Presentacion de Constancias Transitorias de
3.3 [*DENUNCIA Inexistencia de Cargos y de actualizacién de datos, en el periodo auditado.
Tipo de hallazgo
Cantidad Monto en Q. Fundamento Legal
Cl c
0
*Si es mas de UNA Sancién, Formulacion de cargos o Denuncia, agregar anexo -
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Sl R & 3 i A
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veral de Cherntas

SATEMALA, 304,

ENTIDAD:

DIRECCION DE AUDITORIA DE GESTION
AUDITORIA ESPECIAL DE CUMPLIMIENTO

AUTORIDAD PARA EL MANEJO SUSTENTABLE DE LA CUENCA Y DEL LAGO DE AMATITLAN
FORMA UNICA DE ESTADISTICA
ANEXO DEL NUMERAL 3.1

TIPO DE HALLAZGO
ACCIONES LEGALES Y ADMINISTRATIVAS
CONTROL MONTO
No. TITULO DEL HALLAZGO | CUMPLIMIENTO i
° INTERNO DENUNCIAS | FORMULACION SANCION RESPONSABLES MONTO FUNDAMENTO LEGAL
SANCIONES
DE CARGOS
Plar? Qperativo Anual, Ley Orgénica de Ia
remitido ) Contraloria General de
1 |extemporaneamente a la XX Q 2,000.00 [Oty Aixa Farfan Alvarez Q 2,000.00 [Cuentas, Decreto No. 31-
Contraloria General de ngZ. articulo 39, numeral
Cuentas
Ley Organica de la
Plan Operativo Anual mal . . Contraloria General de
2 XX Q 2,000.00 |Oty Aixa Farfan Alvarez Q 2,000.00 |[Cuentas, Decreto No. 31-
estructurado 2002, articulo 39, numeral
18
Plan Operativo Anual Sandra Ninet Garcia Espafia Ley Organica de la
: . <A Contraloria General de
3 !ncongruente f:on 3 XX Q 2,000.00 Oty Aixa Farfan Alvarez Q 6.000.00 |Cuentas, Decreto No. 31-
informes de ejecucion Mayra Carolina Tobar Zuleta de 2002, articulo 39, numeral
fisica Ayala 18
Ley Organica de la
P Sandra Ninet Garcia Espana Contraloria General de
4 .'"c‘.’mp,"m"f"m de metas XX Q 2,000.00 , Q 4,000.00 [Cuentas, Decreto No. 31-
institucionales Mayra Carolina Tobar Zuleta de 2002, articulo 39, numeral
Ayala 18
TOTAL HALLAZGOS DE CONTROL INTERNO Q 14,000.00
Infurﬂp"m:ento COT . Ley Organica de la
relacion a las constancias . . Contraloria General de
1 |transitorias de XX 3,000.00 gm()j/ S?nder Marroquin Q  3,000.00[Cuentas, Decreto No. 31-
inexistencia de alderdn 2002, articulo 39, numeral
reclamacién de cargos 18
TOTAL HALLAZGOS DE CUMPLIMIENTO Q 3,000.00
& GENEQ’
Q 4
RESUMEN ~ % Q 14,000.00
4  Hallazgos de Control Interno a SU\O Q 3,000.00
- & SUPERyIgor—< —— 317 000.00
1 Hallazgos de Cumplimiento = Q17,000.00
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FORMULARIO SR1

Autoridad para el Manejo Sustentable de la Cuenca y del Lago de
Amatitlan ’

A6-32 -

Auditoria Especial de Cumplimiento

DADG-0003-2014 de fecha 2 de julio de 2014

INGA. CARMEN NINETH MORALES VIRULA

Km. 22 Ruta al Pacifico Villa Nueva
6624-1700
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013

LIC. LUIS NOE CARCAMO PORTILLO

e . . . No Cumplidal
HALLAZGOS RELACIONADOS CON EL CONTROL INTERNO

Plan Operativo Anual, remitido extemporaneamente a la Contraloria
General de Cuentas

La Autoridad para el Manejo Sustentable de la Cuenca y del Lago de
Amatitidan remitié el Plan Operativo Anual correspondiente al ejercicio
2013, a la Contraloria General de Cuentas, el 21 de enero de 2013, segun
consta en oficio DE-027-2013 EFRS/fnrc y el presupuesto institucional| Director Ejecutivo, Auditor
para dicho ejercicio, fue aprobado mediante Decreto Nimero 30-2012 de e
1 fecha 23 de octubre de 2012, publicado en el Diaric de Centroamérica el 8 lnternox Jefe D|V|.'s|o'n de
de noviembre de 2012. Evaluacion y Seguimiento

Recomendacion

Que el Director Ejecutivo, envie el Plan Operativo Anual a la Contraloria
General de Cuentas dentro del plazo establecido.

Plan Operativo Anual mal estructurado

En el Plan Operativo Anual 2013, en las tablas 2.2 Resultados de
Desarrollo, se describen: un objetivo estratégico terminal y tres objetivos
estratégicos a nivel intermedio; sin embargo en el cuadro
PROGRAMACION MULTIANUAL DE METAS FiSICAS DE BIENES Y/O
SERVICIOS, solo el objetivo estratégico terminal se representa. Ademas

no se incluyen los objetivos operativos correspondientes a cada objetivo
estratégico.

En la descripcion de los bienes o servicios intermedios, se hace relacion a
construccion de obra gris, misma que no fue agregada en el formulario
DTPS6 Registro de Metas Obra Gris del Plan Operativo Anual elaborado en
junio 2012.

En la descripcion de los bienes o servicios intermedios, se establecieron Director Ejecutivo, Auditor
como tipo de meta: documentos, los cuales son parte de procesos ¢ jecutivo, (o}

2 |administrativos y no como un bien o servicio brindado a la sociedad|Interno y Jefe Division de
guatemalteca. Evaluacién y Seguimiento

Los formularios DTP2: Descripcion del Programa, Proyecto Central o
Comun, DTP3: Descripcion de la Actividad Central, Coman o Partidas no
Asignables a Programas, DTP4: Registro de Metas de Produccion
Terminal, DTP6: Registro de Metas de Produccion Intermedia y DTP6A:
Registro de Obra Gris del Plan Operativo Anual 2013 actualizado en enero
de 2013 no fueron presentados.

Recomendacién

Que el Director Ejecutivo verifique que la Jefa de la Division de Evaluacién
y Seguimiento, realice una adecuada estructura de ias metas (productos)
del Plan Operativo Anual, basandose en los objetivos y metas de la
institucion y su impacto en la sociedad guatemalteca.

Plan Operativo Anual incongruente con informes de ejecucion fisica

El informe de ejecucion del primer cuatrimestre reporta el avance de tres
metas, el segundo y tercer informe de ejecucion cuatrimestral reporta el
avance de cuatro metas, por lo que no existe interrelacion con las doce| Director Ejecutivo, Auditor
metas pianificadas en el Plan Operativo Anual. Al evaluar el Reporte dei|nterno, Jefa Administrativo
Analitico de Ejecucion Fisica y Financiera generado en el Sistema de _. . s g
3 |contabilidad Integrada Gubernamental -SICOIN-, se constato que este| Financiero y Jefe Division
reporta trece metas. de Evaluaciony
Recomendacion

Que el Director Ejecutivo verifique que la Jefa de la Divisién de Evaluacion
y Seguimiento y la Jefa Administrativa Financiera, preparen los informes
de Ejecucion presupuestaria y fisica en funcion de la programacion inicial,
para mantener la interrelacion con el Plan Operativo Anual.

Seguimiento.
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FORMULARIO SR1

Autoridad para el Manejo Sustentable de la Cuenca y del Lago de
Amatitian

A6-32

Auditoria Especial de Cumplimiento

DADG-0003-2014 de fecha 2 de julio de 2014

INGA. CARMEN NINETH MORALES VIRULA

Km. 22 Ruta al Pacifico Villa Nueva
6624-1700
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013

LIC. LUIS NOE CARCAMO PORTILLO

Incumplimiento de metas institucionales
Del andlisis del Reporte Analitico de Ejecucion Fisica y Financiera
generado en el Sistema de Contabilidad Integrada Gubernamental -SICOIN
, 5e establecio que de acuerdo a las metas vigentes, la ejecucion fisica fue
de cero por ciento en los siguientes casos:

Programa 13 Administracién y Supervision del Programa de Recuperacion
. Ambiental de la Cuenca y Lago de Amatitlan:

+ Construccion Institucional de fa ampliacién, remodelacion y suministros Director Ejecutivo, Auditor
del Laboratorio de Andlisis de Aguas y Solidos AMSA, 92 metros|interno, Jefa Administrativo
4 CUédfadOS:Y” o de Canacitacién v Divulgacisn Ambiental a Ol Financiero vy Jefe Divisién
. on centre e ach acion ienta n . s
del Lago de Amatlén, 45 metios cuadrados. T devaluaciony
Seguimiento.
Ademas se establecio que la ejecucion financiera del programa 13 fue
unicamente del 4.3%.

Recomendacién

El Director Ejecutivo debe verificar que la Jefa de la Division de Evaluacion
y Seguimiento y la Jefa Administrativo Financiera, realicen el debido
control, seguimiento y actualizacion de la ejecucion fisica y financiera de la
entidad en el Sistema de Contabilidad Integrada Gubernamental -SICOIN-.

HALLAZGOS RELACIONADOS CON EL CUMPLIMIENTO A LEYES Y REGULACIONES APLICABLES

Incumplimiento con relacién a las constancias transitorias de
inexistencia de reclamacion de cargos

La Autoridad para el Manejo Sustentable de la Cuenca y del Lago de
Amatitlan no requirid6 la Constancia Transitoria de Inexistencia de
Reclamacion de Cargos, emitidas por la Contraloria General de Cuentas,] Director Ejecutivo, Auditor

1 |de: Maria José Ceballos Lopez, Jefa de Nominas, quien inicié labores el 18 interno y Asesor de
de febrero de 2013.

Recursos Humanos.

Recomendacién

Que el Director Ejecutivo verifique que el Jefe de la Unidad de Recursos
Humanos requiera la totalidad de documentos necesarios previo a la toma
de posesion de un cargo o empleo publico.

: OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

Manual de funciones y procedimientos desactualizado

El Manual de Funciones y Procedimientos, no estd estructurado de
acuerdo a la nueva organizacion de la entidad, por existir cambios desde
la elaboracién de los manuales en e} afio 2008.

1 Director Ejecutivo, Auditor
Recomendacion Interno

Que el Director Ejecutivo verifique que se actualicen, aprueben e
implementen las funciones y procedimientos en todos los puestos de
trabajo de la entidad, para promover el fortalecimiento del ambiente y
estructura de control interno.

Indicadores de Gestion Institucionales incompletos

. No se presentd tabla con valores cuantificados peridicamente de los
Indicadores Estratégicos para la Medicion de la Gestion Institucional, de la
calidad del agua de! Lago de Amatitlan y su Cuenca, asi como del avance
en la eliminacion de los desechos sdlidos. Director Ejecutivo, Auditor

Interno y Jefe Division de

R Evaluacién y Seguimiento
Recomendacion

Que el Director Ejecutivo verifique que la Jefa de la Division de Evaluacién B G“NEJQ ¢

y Seguimiento, cuantifique periédicamente los indicadores y se publique o )
dicha informacion en la pagina web de la institucion. 5 %
- t L SUPERYY c
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